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Digitale L6sungen fir
nachhaltiges Banking
von morgen.

Liebe Leserinnen und Leser,

Nachhaltigkeit ist fir moderne Technologieunternehmen wesentlicher Bestandteil der
Strategie. Fir die Finanz Informatik (FI) hat Nachhaltigkeit eine besondere Relevanz: Als
Digitalisierungspartner der Sparkassen-Finanzgruppe werden von der Fl nicht nur
zuverldssige und sichere Losungen, sondern auch verantwortungsvolles und nachhaltiges
Handeln erwartet. Wir befassen uns daher schon lange mit der Frage, wie wir in den Bereichen
Umwelt (Environmental), Soziales (Social) und Unternehmensfiihrung (Governance) unserer
Verantwortung gerecht werden konnen. Stand heute sind wir auf einem guten Weg.
Das unterstreicht der Nachhaltigkeitsbericht 2025, der unter dem Titel ,Digital. Menschlich.
Nachhaltig.” unsere Aktivitaten zusammenfasst.

Rechenzentren bilden das Herzstlick der digitalen Services, die wir den Sparkassen und ihren
Uber 50 Millionen Kundinnen und Kunden bereitstellen. Sie verarbeiten enorme
Datenmengen, hosten — zunehmend auf Kinstlicher Intelligenz basierende — Applikationen
autark und sichern hochste Verflugbarkeitsanforderungen. Die Umsetzung und der Betrieb
erfordern Energie. Die FI geht mit dieser Ressource schonend um. Wir setzen konsequent auf
effizienten Produktionsbetrieb und den Bezug von Strom aus erneuerbaren Energien, um den
CO2-FulRabdruck unserer Infrastruktur zu reduzieren.

Unser Engagement fir Nachhaltigkeit unterstlitzt die Sparkassen dabei, ihre eigenen
Klimaverpflichtungen zu erfillen und stdrkt das Vertrauen in unsere Services. Endkundinnen
und Endkunden ermdglichen wir ein nachhaltiges digitales Banking, indem wir
Nachhaltigkeitsaspekte bei der Entwicklung unserer Produkte und Losungen mitdenken.
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Andreas Schelling —
Vorsitzender der Geschaftsflihrung

Neben den Anforderungen unserer Kunden ist Nachhaltigkeit ein wichtiger Faktor fir die
Arbeitgebermarke und -attraktivitat der Fl. Fachkrafte suchen Unternehmen, die Werte wie
Inklusion,  Umweltbewusstsein  und  gesellschaftliche  Verantwortung leben. Das
Nachhaltigkeitsprogramm der Fl, das seit dem vergangenen Jahr unabhdngig zertifiziert ist,
ist hierflr ein wichtiger Baustein. Es sichert Innovationspotenzial und digitale Souveranitat.

Technologische Innovationen aufgreifen und weiterentwickeln, regulatorische Standards
einhalten und sicheres Banking gewdhrleisten, gesellschaftliche Trends verstehen und sie mit
einem guten Team in das Lésungsangebot Ubersetzen — der nachstehende Bericht zeigt, dass
sich diese Ziele mit dem Anspruch an eine nachhaltige IT vereinbaren lassen.

Mein Fazit: Viele kleine und groRe MaBnahmen leisten ihren Beitrag — ,Digital. Menschlich.
Nachhaltig.” Ich danke allen Mitarbeitenden, Kunden und Partnern fiir ihr Vertrauen und ihr
Engagement. Lassen Sie uns gemeinsam eine digitale Zukunft gestalten, die &kologisch
verantwortungsbewusst und wirtschaftlich erfolgreich ist.

Ihr
Andreas Schelling
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Strategie & Nachhaltigkeit
Steuerung im Fl-Alltag

Nachhaltigkeitist so vielfdltig
wie unsere Projekte —sie
beginntim Kleinen und wirkt
im Grofen

Frederike Laufenberg
Nachhaltigkeitsbeauftragte der FI
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Strategisch verankert
und wirksam gesteuert

Organisatorische Einbindung von
Nachhaltigkeitin der Fl

Damit Nachhaltigkeit in der FI systematisch gesteuert wird, ist
das Nachhaltigkeitsmanagement organisatorisch verbindlich
verankert. Im Ressort Unternehmenssteuerung angesiedelt
wird es von der Nachhaltigkeitsbeauftragten Frederike
Laufenberg koordiniert. Das FI-Management ist Uber den
Lenkungsausschuss Nachhaltigkeit eingebunden. Dieser
stimmt  MalBnahmen ab  und unterstitzt deren
Implementierung. Die operative Steuerung erfolgt tber ein
ressortibergreifendes Nachhaltigkeitsboard, in dem die
relevanten Unternehmensbereiche vertreten sind. Das Board
koordiniert Malknahmenplanung und -umsetzung,
Kommunikation und  Reporting. Ein  quartalsweiser
Management-Bericht gibt Aufschluss Uber die Entwicklung
der relevantesten Nachhaltigkeitskennzahlen und macht
Fortschritte und Handlungsfelder messbar und transparent.




Strategie &
Steuerung

Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Nachhaltigkeitsprozess

»Unser Anspruch ist es, Nachhaltigkeit in alle
relevanten Prozessen zu integrieren — von
der Strategie Uber die Steuerung bis
in den operativen Alltag“, so Frederike
Laufenberg. ,Dieses Zusammenspiel aus
klaren Zustandigkeiten, bereichsiibergrei-
fender Zusammenarbeit und Management-
unterstiitzung stellt sicher, dass Nach-
haltigkeit in der Fl aktiv gelebt wird.”

Im Ergebnis steht ein strukturierter Prozess
fur das Nachhaltigkeitsmanagement in der
FI. Ausgehend von definierten Mallnahmen
aus Workshops des Nachhaltigkeitsboards
umfasst dieser die regelmdRige Fort-
schreibung  der  Nachhaltigkeitsstrategie,
laufende Reportings und Kommunikations-
maBnahmen sowie die jahrliche transparente
und offentliche Berichterstattung.






Nachhaltigkeit
im FI-Alltag




CO,-Bilanzierung

Nachhaltiger Geschaftsbetrieb

57.450t
CO.,eq

19.382 t
CO,eq

Messbare Wirkung

Der (O,-FuBabdruck bertcksichtigt die
Treibhausgasemissionen, die die FI im
Rahmen der Leistungserstellung fur die
Sparkassen verursacht. Das Ziel, die
Emissionen kontinuierlich zu senken, konnte
auch in 2025 erreicht werden. Das Jahr

markiert einen besonderen Meilenstein: Der
okologische FulRabdruck konnte auf weniger
als ein Drittel des Ausgangswerts von 2018
gesenkt werden — ein grol3er Erfolg!




Strategie & Nachhaltigkeit Technologische Lésungen fir
Steuerung im Fl-Alltag Zukunftsfahigkeit nachhaltiges Banking

o 84.204.871
33% | iwn

CO,eqim Stromverbrauch
Vergleich zum der RZs

Jahr 2018

18.883 t
CO,eq

Gesamtemissionenin 2025

12,3 t

pro 1 Mrd. DBS* * Basis durchschnittliche Bilanz-
summe (DBS) der Sparkassen
in 2024 (=1.539 Mrd.)

Emissionen nach Quellen 2025 in t CO, 2025 Anteil in % 2024 in t CO,
Energie Standorte 5.756 30,48 5.451
Dienstwagen 1.057 [ | 5,60 1.139
Flugreisen 276 [ | 1,46 257
Logistik Produktion (Kurierfahrten) 24 [ | 0,13 20
Papier Produktion (Auftragsdruck) 2.879 [ | 15,25 2.317
Papierintern 12 [ | 0,06 14
Abfall 162 0,86 227
Entwichenes Kaltemittel 71 [ | 0,38 243
IT Hardware Rechenzentrum 6.741 [ | 35,70 7.953
Mitarbeitende IT 1315 6,96 1.164
Dienstfahrten mit Privatfahrzeugen 222 B 1,18 243
Strom Home Office 349 1,85 333
Trinkwasser 19 [ | 0,10 22

CO,-FuBabdruck gesamt 18.883 100 19.382
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Die Fl ist EMAS-
zertifiziert

Umweltbelastungen ganzheitlich bewertet

Moderne Unternehmen begreifen Nachhaltigkeit als wesentliches Merkmal ihrer
Leistungserstellung und verfolgen die Zielsetzung, moglichst umwelt- und sozialvertrdglich zu
wirtschaften. Auch die Fl hat diesen Anspruch und hat sich und ihre Abldufe im vergangenen
Jahr unabhangig zertifizieren lassen.

Im September 2025 hat die FI mit
dem EMAS-Zertifikat einen Meilen-
stein im Umwelt- und Nachhaltig-
keitsmanagement erreicht. Es steht
fur ,Eco-Management and Audit
Scheme® und ist ein von der
Europdischen Union entwickeltes
Umweltmanagementsystem. Im
Gegensatz zu den gesetzlichen
Vorgaben bedarf es bei einer EMAS-
Zertifizierung  einer  ganzheitlichen
Bewertung der Umweltbelastungen.




Strategie &
Steuerung

Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Technologische
Zukunftsfahigkeit

Im Rahmen des Audits werden alle
relevanten Aspekte des Nachhaltigkeits-
managements erfasst und bewertet -
inklusive Energieeffizienz, Wasserverbrauch,
Abfall und Emissionen. Kinftig wird die Fl
gemall EMAS jahrlich eine unabhdngige
Umweltbetriebsprtifung durchfihren. Die
Ergebnisse werden gemdBR EMAS verof-
fentlicht und damit transparent. Da der
EMAS-Standard jdhrliche Verbesserungen
fordert, gilt er als eines der weltweit
anspruchsvollsten Umweltzertifikate.

Kontinuierliche Verbesserung
aufgesetzt

Die FI hat das EMAS-System an allen
Standorten, inklusive der energieintensiven
Rechenzentren, implementiert. Dazu geho-
ren auch Prozesse, die nicht offensichtlich
sind. ,Zum Beispiel haben wir uns lange mit
unseren Kantinen und einem mdoglichst
schonenden Wareneinsatz beschaftigt”, sagt
Tim Hagedorn, EMAS-Projektleiter bei der Fl.

Losungen fir
nachhaltiges Banking

Aber auch auf die Einhaltung von
MaBnahmen zum Arbeitsschutz warfen die
EMAS-Prifer einen Blick. Ergebnis der
erstmaligen Zertifizierung sind strukturierte
Umweltprozesse, die Einfihrung klarer
Richtlinien und Prozesse zur umweltfreund-
lichen Gestaltung unserer Arbeitsablaufe.
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EMAS als klares Signal fur die Zukunft

Die Zertifizierung bestdtigt den Kurs der Fl. ,Sie
zeigt, dass wir nicht nur gesetzliche
Mindestanforderungen erfiillen, sondern dariiber
hinaus Verantwortung Gbernehmen. Das ist ein
starkes Signal an unsere Kundinnen und Kunden in
der  Sparkassen-Finanzgruppe®, sagt  Tim
Hagedorn. Die Ergebnisse der Zertifizierung
bestdtigen messbare Erfolge — von MaBnahmen
zur Steigerung der Energieeffizienz und in der
Folge eine Reduktion des CO2-FuBBabdrucks.
Umweltverantwortung ist damit kein Feigenblatt,
sondern  ein  integraler = Bestandteil  der
Unternehmensstrategie der Fl.
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Strategie & Nachhaltigkeit
Steuerung im Fl-Alltag
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Nachhaltig unterwegs

Férderung
der E-Mobilitat

Nachhaltige Mobilitat verfolgt 6kologische
Ziele und starkt die Attraktivitdt als
Arbeitgeber. Sie trdgt aktiv zur Reduktion
von CO2-Emissionen bei und ist ein
Argument auf dem Bewerbermarkt. Durch
ein umfassendes Mobilitdtsangebot zeigen
wir Verantwortung gegeniiber Gesellschaft
und Umwelt und foérdern flexible und
zukunftsfahige Reisemoglichkeiten.

Um den CO2-Ausstold im Mobilitdtsbereich
zu reduzieren, setzt die Fl auf E-Mobilitat.

126

8

Ladepunkte
in Frankfurt

Ladepunkte
gesamt

48

Ladepunkte
in MUnster

70

Ladepunkte

in Hannover

~

Wir investieren konsequent in den Ausbau der
Ladeinfrastruktur an unseren Standorten -

Grundlage fir nachhaltige  E-Mobilitdt.
In Minster stehen bereits 24 Ladestationen
(48 Ladepunkte) zur Verfligung. Eine
Erweiterung in Hannover sorgte jlngst fur
insgesamt 35 Stationen (70 Ladepunkte).
Am Standort Frankfurt sind aktuell vier
Stationen vorhanden — ein Ausbau ist auch
hier geplant.



Strategie & Nachhaltigkeit
Steuerung im Fl-Alltag

Radfahren — klimafreundlich und
gesundheitsférdernd

Auch unsere Radfahrerinnen und Radfahrer werden
umfassend unterstitzt: Fehlt das passende
Werkzeug, ist es — von Luftpumpe bis Inbusschlissel
— an unseren Fahrradstationen nur einen Handgriff
entfernt. Wer einen Ansporn braucht, um in die
Pedale zu treten, findet Motivation beim Stadtradeln
oder  seinem  winterlichen  Zwilling,  dem
Frostpendeln. An beiden Events nimmt die FI teil
und sammelt gemeinsam mit ihren Mitarbeitenden
Kilometer im Sattel.

Zur Forderung umweltfreundlicher Fortbewegung
unterstutzt die FlI das JobRad-Modell, das den
Erwerb von Dienstradern zu attraktiven Konditionen
ermdglicht. Ergénzend dazu wird das
Deutschlandticket unterstiitzt, das eine bundesweite
Nutzung des offentlichen Nahverkehrs zu einem
einheitlich glinstigen Preis erlaubt.

Beide Angebote erleichtern den Mitarbeitenden den
Umstieg auf klimafreundliche Verkehrsmittel.

Technologische Lésungen fir
Zukunftsfahigkeit nachhaltiges Banking
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\rbeit

Die  meisten Menschen denken bei
Nachhaltigkeit vorrangig an das Thema
Okologie. Doch das greift zu kurz. Gerade fiir
grolde Arbeitgeber wie die Fl spielen soziale
Aspekte eine malRgebliche Rolle. Darum
verfolgen wir bei dem Thema einen
ganzheitlichen Ansatz, der das Arbeits-
umfeld, die Menschen wund die Kultur
beriicksichtigt.

N

esundheit




Strategie & Nachhaltigkeit Technologische Lésungen fir
Steuerung im Fl-Alltag Zukunftsfahigkeit nachhaltiges Banking

Drei zentrale Faktoren unterstreichen die
besondere Relevanz des Themas innerhalb der
FI: der Arbeits- und Gesundheitsschutz (AuG)
das Betriebliche Eingliederungsmanagement
(BEM) sowie die Betriebliche
Gesundheitsforderung  (BGF).  Gemeinsam
bilden sie ein ganzheitliches Gesundheits-
management, das darauf ausgerichtet ist,
Arbeitsrisiken systematisch zu minimieren,

Unfdlle und Erkrankungen zu
vermeiden und die Gesundheit
der Mitarbeitenden nachhaltig
zu fordern und zu erhalten.

Das Managementsystem des AuG wurde
konsequent weiterentwickelt und 2025
erfolgreich nach ISO 45001 zertifiziert. Damit
wird der hohe Stellenwert von Sicherheit,
Gesundheitsschutz und Pravention
innerhalb der Fl auch extern bestatigt.
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Gesundheit als Investition
in die Zukunft

Rechenzentren und Technik laufen mit der

richtigen Wartung und Instandhaltung
langfristig einwandfrei. Far die
Mitarbeitenden der FI  kommt das
Betriebliche Gesundheitsmanagement

(BGM) ins Spiel.

Als  Bestandteil einer verantwortungs-
bewussten Unternehmensfiihrung tragt es
dazu bei, sichere Arbeitsbedingungen zu
schaffen und die physische und psychische
Stabilitdt aller Mitarbeitenden zu fordern.
JWir setzen uns dafir ein, dass alle

Mitarbeitenden in einem sicheren, gesunden
und fordernden Umfeld arbeiten konnen,

personliche
respektvolles

das gleichzeitig Raum fir
Entfaltung und ein
Miteinander bietet.

- ||

IRV

Daftr setzen wir eine Reihe von MaR-
nahmen um, deren Wahrnehmung wir im
vergangenen Jahr durch Kommunikation
deutlich gestarkt haben®, erklart Eva Rudack,
Gesundheitsmanagerin der Fl.
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Steuerung im Fl-Alltag Zukunftsfahigkeit nachhaltiges Banking

Leistungenim Rahmen unseres
Gesundheitsmanagements

Vorsorgeuntersuchung und arbeits-
medizinische Beratung, Bildschirm-
arbeitsplatzbrille und Schutzimpfungen — all
das sind Leistungen, die im Rahmen des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes direkt in
der FI fur Mitarbeitende angeboten werden.

Hinzu kommen psychische
Gefdhrdungsbeurteilungen, Standort-
begehungen und  zahlreiche  daraus
abgeleitete MaBnahmen. So entsteht ein
System an Vorsorgemdglichkeiten fir die
Mitarbeitenden der Fl.

Kommt es dennoch zu ldngeren
Krankheitsphasen, greift das

Arbeits- und
Gesundheits-

Betriebliche Eingliederungs-
schutz management, das Mitarbeitende
individuell  unterstutzt, ihre

Teilhabe am Arbeitsleben sichert
und eine nachhaltige Riickkehr in
den Arbeitsalltag ermdglicht. Das
vertrauliche  Verfahren  wird
N C gemeinsam mit den Betroffenen
Betriebliches Bet”ebhche durchgefiihrt und leistet damit
Eingliederungs- Gesundheits- einen Beitrag zur sozialen
management forderung Nachhaltigkeit in der FI.

25



P ‘ Nachhaltigkeitsbericht 2025 der Finanz Informatik

Gemeinsam aktiv und mental
gesund bleiben

Die dritte groBe Sdule des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements ist die Betrieb-
liche Gesundheitsférderung. Sie starkt die
Gesundheitskompetenz der Beschdftigten in
den vier Handlungsfeldern Bewegung,
Erndhrung, psychosoziale Gesundheit und
Suchtpravention. Uber 2.500 Mitarbeitende
sind im firmeneigenen Sportverein der Fl
aktiv, mehr als 2.000 nutzen das
Hansefit-Programm, das deutschlandweit
die verginstigte Teilnahme an Sport-
angeboten  ermdglicht.  Rund  1.000

Mitarbeitende haben ein JobRad Uber die Fl
geleast.

- ||

IRV

Neben

physischer  Fitness wird die
psychische Gesundheit immer relevanter.
Bereits seit 2011 kooperiert die FI mit dem
pme Familienservice, einem Anbieter von
Beratungs- und Unterstitzungsleistungen
rund um die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben.

2025 wurden fur die FI etwa 1.500
Beratungskontakte registriert — natirlich
vollkommen anonym. Besonders nachge-
fragt wurde das Lebenslagen-Coaching, das
von Stress im Alltag Uber kurze Termine mit
Psychologen bis hin zu Problematiken wie
Burnout oder Sucht zu vielfdltigen Themen
Unterstitzung bietet. Fir Letzteres stehen
auch die betrieblichen Ansprechpartne-
rinnen und Ansprechpartner fur Suchtfragen
zur Seite.
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Steuerung im Fl-Alltag

Technologische
Zukunftsfahigkeit

Losungen fir
nachhaltiges Banking

2025 gesellte sich zu der vielfdltigen Palette
ein neues, digitales Angebot: Die Min-
dance-App als personlicher Begleiter fur
mentale und korperliche Gesundheit. Allein
im Dezember 2025 verzeichnete sie 450
neue Fl-Registrierungen. Die Mitarbeitenden
lockt ein umfangreiches Angebot an Uber
200 On-Demand-Kursen rund um Stress,
Achtsamkeit,  Schlaf, Bewegung und
Erndhrung sowie Einzel- oder
Gruppencoachings und Fachvortrdge.

Gesundheit ist dartber hinaus eng verknUpft
mit dem Thema Erndhrung. Ob vegane
Menis zum Veganuary, orientalische
Gewdrze aus der Spice Kitchen oder die
extra Portion Protein in den Fitness-Wochen:
Die Kantinen an den Standorten bieten
tdglich eine gesunde, abwechslungsreiche
Kiche.

Ein Format, auf dem das vielfdltige Angebot
des BGM vor Ort gesamthaft prasentiert
wird, sind die jdhrlich stattfindenden
Gesundheitstage an allen drei
Hauptstandorten der FI — natirlich ressour-
censchonend umgesetzt.

450

Mindance-
Accounts

1.000

JobRad-
Vertrdge

2.000+

Hansefit-
Vertrdge

2.500+

Mitglieder
FI-Sport
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Strategie & Nachhaltigkeit
Steuerung im Fl-Alltag

KI fuhrt es eindrucksvoll vor: Auch ,Wissens-
arbeit” verdndert sich durch neue technolo-
gische Maoglichkeiten gerade disruptiv.
Damit solche Entwicklungen keine Angst
hervorrufen, sondern Neugier, braucht es
kontinuierliche Aus- und Weiterbildung.
Das unterstitzt und fordert die FI mit einem
umfangreichen Portfolio an internen und
externen Schulungen sowie Lernangeboten,
die von Prasenz-Workshops Uber
Online-Seminare bis hin zu
Hospitationsmaoglichkeiten  in  anderen
Fachbereichen reichen. Sie stérken nicht nur
den Wissensaustausch, sie machen das
Unternehmen zukunftsfit.

Besonders stechen die regelmaRigen
Nachwuchsevents heraus: Der Azubi-Tag
2025 versammelte unter dem Motto:

»,Gemeinsam kreativ,

wirksam und nachhaltig“

rund 240 Azubis, um sich zu vernetzen,
Erfahrungen auszutauschen und an gemein-
samen Teamchallenges teilzunehmen.

Im abwechslungsreichen Trainee-Programm
gibt es zudem verschiedene Lehr-
veranstaltungen, um  Schlisselkompe-
tenzen zu erlernen und sich inhaltlich und
personlich weiterzuentwickeln.

Technologische Lésungen fir
Zukunftsfahigkeit nachhaltiges Banking
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Vielfalt als Starke

Diversitat und Inklusion starken Unter-
nehmen, weil sie neue Perspektiven, kreative
Impulse und nachhaltigen  Fortschritt
ermoglichen. Die FI fordert Vielfalt und
Inklusion und setzt sich daftir ein, dass alle
Mitarbeitenden ihr volles Potenzial entfalten
konnen. Das starkt die Innovationskraft und
das gemeinsame Wachstum.

- ||

Y

klusion

Diversitat spiegelt sich dabei in den
unterschiedlichsten Dimensionen wider. Die
Fl hat die Charta der Vielfalt unterzeichnet
und orientiert sich in ihrem Handeln und
ihren Werten an den dort festgeschriebenen
Prinzipien. Konkret bedeutet dies, allen

Menschen gleiche Chancen zu er6ffnen und
niemanden aufgrund von Alter, Herkunft,
Geschlecht, Religion, sexueller Orientierung
oder Behinderung zu benachteiligen.




Strategie & Nachhaltigkeit Technologische
Steuerung im Fl-Alltag Zukunftsfahigkeit

Initiativen fur mehr Vielfalt und Diversitat
entstehen auch aus der Belegschaft heraus:
2024 wurde das Netzwerk Queer@Fl (QAF)
gegrindet, das im letzten Jahr beim
erstmaligen Besuch des Christopher Street
Days einen Meilenstein feierte. Gemeinsam
mit der Hessischen Landesbank (Helaba) in
Frankfurt und der Gruppe #gemeinsambunt u.
a. mit der NordLB in Hannover setzten sie,
stellvertretend fir die gesamte Sparkassen-
Finanzgruppe, ein farbenfrohes Zeichen fir
Vielfalt. Dazu gesellen sich viele kleinere
Mallnahmen der Fl, wie ein Leitfaden fur
inklusive Sprache und ein eigenes QAF-

Branding, mit dem das Unternehmen auch o
nach auBen Klar zeigt: Vielfalt ist hier UnterStUtzung von Menschen

erwiinscht. mit Behinderungen

Inklusion bedeutet, Personen mit
Beeintrachtigung dort abzuholen, wo sie
sich befinden — mit ihren Stdrken und
Bedrfnissen und mit einem Arbeitsumfeld,
das diese Individualitdt respektiert und
fordert. Durch  regelmaRige  Barriere-
freiheits-Checks,  Accessibility-Tests  und
gezielte Schulungen werden Potenziale
sichtbar und das Bewusstsein im Unter-
nehmen gestarkt. Die Fl bietet barrierefreie
Standorte, passende Arbeitsplatze und
Arbeitsmittel und nutzt moderne Techno-
logien, um Anwendungen fir alle zuganglich
zu machen. Uber die etablierte Partnerschaft
mit  auticon, einem  Dienstleistungs-
unternehmen, das ausschlieBlich Menschen
im Autismus-Spektrum als IT-Expertinnen
und -Experten vermittelt, konnten zudem
wertvolle Fachkrafte gewonnen werden.

Ein weiteres inklusives Angebot ist mit dem
voll ausgestatteten Arbeitsplatz fir Menschen,
die nicht sehen konnen, hinzugekommen.
Entwickelt und umgesetzt hat das Konzept
Vincent Gewand im  Rahmen  seiner
Bachelorarbeit.

W
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Was zundchst wie ein technisches Detail klingt,
steht fir gelebte Inklusion, flr gegenseitige
Unterstiitzung und fir eine Kultur, in der
Vielfalt selbstverstdndlich ist.

Vincent Gewand hat sich das Thema
»inklusiver Arbeitsplatz* fur seine
Bachelorarbeit ausgesucht, obwohl er selbst
keine Beeintrdchtigung hat. ,Dass der Kollege
dieses Thema gewdhlt hat, hat mich
begeistert”, berichtet Maureen Wiesenmayer,
Inklusionsbeauftragte der Fl. »Sein
Engagement zeigt, wie stark das kollegiale
Miteinander in unserem Haus verankert ist.
Genau diese Haltung brauchen wir als Fl,
insbesondere im Bereich Inklusion, auch
kinftig. Unser Ziel ist klar: Teilhabe soll nicht
dem Zufall Uberlassen bleiben, sondern aus
einem entschlossenen Willen zur Veranderung
heraus aktiv gestaltet werden.”
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Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Technologische
Zukunftsfahigkeit

Das technische Konzept integriert Screen-
reader-Technologie und Braillezeile (Aus-
gabegerat fur blinde Menschen) in die
bestehende Fl-Infrastruktur und umfasst auch
eine praxisnahe Einrichtungsanleitung fir eine
Nutzung samt Support. Der Platz kann
jederzeit Uberall eingerichtet werden — und
auch Menschen mit Behinderung ermdglichen,
die Zukunft des Bankings fir 50 Millionen
Menschen in Deutschland mitzugestalten.

Nicht zuletzt engagiert sich die FI fur
Karrieremdoglichkeiten und die Vereinbarkeit
von Beruf und Privatem fir Menschen, die
Kinder betreuen oder Angehérige pflegen.
Flexible Arbeitszeiten, Home-Office-Optionen
und  unterstiitzende  Eltern-Programme
ermaoglichen es, berufliche Ziele und private
Verpflichtungen optimal zu verbinden.
»Die Unterstiitzung und das Versténdnis der
FI' zur Inklusion und Vereinbarkeit ist
wertvolle und gelebte Realitdt in unserer
Firmenkultur. Meine Tochter ist 100%
schwerbehindert. Ich bin Telearbeiterin und
ohne diese Moglichkeit der FI hatte ich die
letzten 20 Jahre unmdglich Beruf und
private Verantwortung vereinbaren kénnen®,
beschreibt Anke Magsamen, Projekt- und
Service Pool.

Losungen fi
nachhaltiges B
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IT mit Frauenpower

Frauen sind in IT-Berufen weiter unterreprasentiert. In fast allen deutschen
Unternehmen sind weniger als die Halfte der IT- und Digitalstellen weiblich
besetzt, stellt BITKOM fest. Dabei sind Teams mit vielfaltigen Perspektiven
nachweislich erfolgreicher und kreativer. Darum engagiert sich die FI fur
Frauenforderung — sie ist dem Unternehmen wichtig und fest in den
Unternehmenszielen verankert.
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Nachhaltigkeit
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Losungen fir
nachhaltiges Banking

Durch die Kombination aus Mentoring,
Nachwuchsférderung, dem Engagement auf
weiblichen Karriereevents und Initiativen
zum Netzwerken, wurden die Ziele zur
Frauenforderung  Ubertroffen und  die
Unternehmenskultur nachhaltig  diverser
und attraktiver gestaltet.

Ein  wesentliches Element ist das
Mentoring-Programm SHE@fi, das im letzten
Jahr in seinen zweiten Durchgang gestartet
ist. Uber zwdlf Monate erhalten dort
ausgewdhlte Teilnehmerinnen individuelle
Begleitung durch erfahrene Fuhrungskrafte
und Leistungstrager. ,Mich freut besonders,
dass der persdnliche Austausch
untereinander, die gemeinsame Reflexion
und offenes Feedback sowohl von Mentees
als auch von den Mentorinnen und
Mentoren im Programm gleichermaRen als
sehr bereichernd empfunden werden®,

beschreibt Sandra Buchwald, Fachberaterin
Personalentwicklung bei der FI.

Da ein personliches Mentoring-Programm nur einen Teil
der Frauen erreicht, sorgt ergdnzend eine nieder-
schwellige Plattform fiir Austausch und gegenseitige
Unterstltzung. ,Vergangenes Jahr haben wir das
virtuelle Frauennetzwerk SHE@Community gegrin-
det, das flr alle Mitarbeiterinnen offen ist", erganzt
Sandra Buchwald. Die Community ermdglicht standort-
und bereichsiibergreifenden Austausch — von fachlichen
Fragestellungen, Uber Weiterbildungsangebote bis zur
Vereinbarkeit von Beruf und Privatem. Mittlerweile
verzeichnet das Netzwerk tber 700 Mitglieder — ein
starkes Zeichen fiir das Engagement und den Wunsch
nach Austausch von Frauen in der FI.

Steigerung
weiblicher

Fihrungs-
krafte

2024

2025






Technologische
Zukunftsfahigkeit
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Energieeffizienz in
unseren Rechenzentren

Okostrom alleine

reicht nicht

Rechenzentren werden immer energie-
hungriger. Grinde sind u. a. steigende

Transaktionszahlen, der Ausbau kinstlicher
Intelligenz  (KI) und eine zunehmende
Digitalisierung von Dienstleistungen. Ergo
das Kerngeschaft der FI. Doch diese
Entwicklung ldsst sich nachhaltig gestalten.

»Wir haben in den vergangenen Jahren ein
umfassendes MaBnahmenpaket entwickelt,
um den Stromverbrauch der Rechenzentren
zu senken und nachhaltig zu bedienen®, sagt
Thomas Wieland, der bei der FI das Facility
Management verantwortet — und mit seinem
Team  mitwirkt, damit sich die Fl
Branchenvorreiter in  Sachen Energie-
effizienz und Nachhaltigkeit nennen darf. Die
ausschlieBliche Nutzung von Okostrom ist
ldngst selbstverstandlich.

Er kommt teils aus einem deutschen
Solarpark der Sparkassen-Finanzgruppe
(SFG), an dem die Fl via Power-Purchase-
Agreement (PPA) beteiligt ist, und teils aus
eigenen  Photovoltaikanlagen an  den
Rechenzentrums-Standorten. Die Sonne
sorgt so flr Strom, der tausende Haushalte
ein Jahrlang versorgen kénnte. 2026 kommt
ein weiteres PPA hinzu.
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Deutschlandweit einzigartige
Zertifizierung erreicht

Neben dem Stromverbrauch ist die
Wdrmeentwicklung ~ der  Server  eine
energetische Herausforderung. Sie erfordert
eine leistungsstarke und prazise Kihlung.
Ein wichtiger Faktor fur die Effizienz der
Kthlung ist die Leistungsaufnahme der
Ventilatoren. Deren Drehzahl sollte so hoch
wie notig sein, aber so gering wie mdglich,
denn der Stromverbrauch geht exponentiell
damit einher. Fir die Temperaturregelung
der IT-Infrastruktur setzt die Fl Sensoren ein,
die diese Abhangigkeit aktiv steuern.

»Gleichzeitig setzen wir Kaltluft hocheffizient
ein, sodass weniger Strom verbraucht wird",
erklart Fl-Experte Gregor Weppelmann.
,Die dynamische Luftvolumen-
stromregelung entwickeln wir stetig weiter

und heben Kaltwassertemperaturen
schrittweise an, um den Kihlbedarf zu
minimieren.“ Das gilt auch fur die

Temperaturen in den Rechenzentren, um
den Einsatz von Kaltemaschinen zu
reduzieren und auf mehr ,Freikthlstunden®
zu kommen, also die AuBentemperaturen
zur Riickkiihlung zu nutzen.

Altere Kiltemaschinen, deren Lebenszyklus
zu Ende geht, werden gegen moderne und
effiziente Modelle getauscht. Sie verwenden
kein synthetisches Kaltemittel, sondern
ausschlieBlich natdrliche, nachhaltige
Produkte. Ihr Global-Warming-Potential, also
ihr  Beitrag zur Erderwdrmung: nicht
vorhanden. Dazu verbrauchen sie rund 30
Prozent weniger Strom.

Ende 2025 wurde die Fl auch dank solcher
Technologien vom TUV NORD CERT im
Reifegrad 3 nach dem Trusted Site Energy
Efficiency-Standard (TSE) zertifiziert — ohne
Auflagen und als erster Rechenzentrums-
betreiber in Deutschland. Die Bestdtigung

unserer Fortschritte durch unabhdngige
Institutionen zeigt also eindeutig, dass
unsere Mallnahmen wirksam sind und wir
Nachhaltigkeit glaubwirdig umsetzen.
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Wahrend  andere  Unternehmen  auf  externe
Cloud-Losungen setzen, investiert die FI in energie-
effiziente Mainframe-Systeme der IBMz-Series. Sie
zeichnen sich durch hohe Leistung bei geringem
Stromverbrauch aus, weil sie dank moderner
Chip-Architektur und dynamischer Leistungssteuerung
mehrere Klassische Server konsolidieren. Dabei werden
die  Vorgaben gemdlR  Eco-Design-Verordnung
eingehalten und eine Einschatzung der Energieeffizienz
der Gerdte ermdoglicht. ,,Ein proaktiver Ansatz, der daftir
sorgt, dass Hardware eingesetzt wird, die den
Nachhaltigkeitsanforderungen der Fl entspricht”, erklart
Fl-Experte Stefan Mautes.

Seit 2025 installiert die Fl energieeffizientere
Anlagen zur unterbrechungsfreien Strom-
versorgung (USV). Die Systeme schitzen die
kritische Fl-Infrastruktur vor Stérungen des
offentlichen Stromnetzes, indem sie bei
Bedarf unterbrechungsfrei Batterie-Leistung
liefern. Das verhindert Systemabstiirze und
Datenverlust. Weil das die Verfligbarkeit und
Integritdt von Finanzservices sichert, leistet
die Technologie einen gesellschaftlichen
Beitrag zur Nachhaltigkeit. Die neuen
Anlagen tragen aber auch aus &kologischer
Sicht zur Gesamteffizienz bei.




Strategie & Nachhaltigkeit Technologische
Steuerung im Fl-Alltag Zukunftsfahigkeit

=4

Datenbasierte Steuerung
ermdglicht Quick Wins und
langfristige Strategie

Studien zeigen: Der Energiehunger von
Rechenzentren wird in den kommenden
Jahren weiter steigen und fihrt zu
Herausforderungen fur Energieversorgung,
Netzstabilitat und Emissionen. Deshalb setzt
sich die FI klare Nachhaltigkeitsziele und
nutzt den Power-Usage-Effectiveness-Wert
(PUE) — eine Kennzahl, die die Energie-
effizienz technischer Infrastruktur misst,
indem der gesamte verbrauchte Strom
(inklusive Kihlung und Beleuchtung) ins
Verhdltnis zum Stromverbrauch der IT
gesetzt wird. Ein PUE-Wert von 1,0 ist ideal
und bedeutet, dass sdamtliche Energie nur
fur die IT-Last verwendet wird. Je hoher der
Wert, desto ineffizienter ist also das
Rechenzentrum.

Die FI strebt einen PUE-Wert von 1,5 bis
2027 und von 1,3 bis 2030 an.
Echtzeit-Informationen von Sensoren und
Zahlern werden daflir zentral gesammelt
und  automatisiert  ausgewertet.  Die
datenbasierte Steuerung ermdglicht
Entscheidungen auf betrieblicher und
energetischer Basis. Dazu liefert sie
wertvolle  Grundlagen  flr  zuklnftige
Investitionsentscheidungen.




Nachhaltigkeitsbericht 2025 der Finanz Informatik

Rechenzentren fir die
Wadrmeversorgung

Konzepte zur Nutzung von Abwdrme in Rechenzentren
sind nicht nur eine gesetzliche Verpflichtung, die im
Energieeffizienzgesetz festgeschrieben ist. Die wertvolle
Ressource Warme nicht einfach entweichen zu lassen,
ist eine Chance — auch fir die Fl. Wer sie technisch
nutzbar macht, senkt seine Betriebskosten und
reduziert im  Sinne  der  Nachhaltigkeit die
Umweltbelastung.

\ |
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Am  Standort Hannover wurde ein
umfangreiches Projekt initilert, um die
Abwdrme der Rechenzentren fur die FI-
Blrordume zu nutzen — zur schrittweisen
Abldsung eines gasbetriebenen
Blockheizkraftwerks. Das  Bundesamt fur
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAfA) hat
die Mallnahme finanziell geférdert. Der
Umbau ist in vollem Gange und wird 2026
abgeschlossen. Die  Nutzung fossiler
Energietrdger wird damit obsolet und das
Blockheizkraftwerk abgeschaltet. Am
Standort Miinster stammen schon heute bis
zu 30 Prozent der flr die Gebdudeheizung
aufgewendeten Energie aus dem
Rechenzentrum. Dazu werden mit lokalen
Netzbetreibern in  beiden  Regionen
Gesprache geflhrt, wie sich die Warme in
ihre Netze einspeisen ldsst. Konzepte
werden u. a. gemeinsam mit dem Fraunhofer
Instituts entwickelt.

Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Ein Umdenken unter Rechenzentrums-
betreibern zeichnet sich aktuell beim
Thema Wasserkiihlung ab. Wdhrend es
lange Zeit galt, Wasser grundsatzlich aus
Rechenzentren fernzuhalten, riickt aktuell
das sogenannte ,Chip Liquid Cooling”
bzw. eine Wasserkihlung in den Fokus,
um  Wdrme von der IT-Hardware
abzuleiten und somit hohere
Leistungsdichten zu erzielen. Das steigert
die Effizienz der Kihlung und erleichtert
die Aufbereitung zur Verwendung in
Warmenetzen.
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Zugang zu Finanz-
dienstleistungen

Nachhaltiges Banking fiir 50 Mio. Kundinnen und Kunden

Die Fl gestaltet mitihren Lésungen fir Sparkassen und Verbundpartner das Banking fiir 50
Millionen Kundinnen und Kunden in Deutschland. Dazu gehdren sowohl Retailkundinnen
und -kunden als auch gewerbliche Kundengruppen. Im Sinne einer finanziellen Teilhabe
und Selbstbestimmung ist es Unternehmensauftrag, den Zugang zu Finanzdienstleitungen
einfach und barrierefrei zu gestalten. Banking-Lésungen sollen sicher und intuitiv sein und
dabei moglichst die gesamte Bandbreite an Bedarfen und Funktionen abdecken, die
Menschen im Laufe ihres Lebens haben kénnen. Die Fl setzt sich gemeinsam mit dem
DSGV dafir ein, Banking-Losungen barrierefrei zu denken und umzusetzen.

Einfaches und intuitives Banking-Angebot

Den einfachen Zugang zu Finanzdienstleistungen stellt die Fl
durch die Multikanalfdhigkeit der Vertriebskandle sicher.
Je nach Praferenz  konnen Kundinnen und Kunden
beispielsweise in der Filiale, am PC oder Uber die App auf das
breite Produktangebot zugreifen. Hinzu kommen Angebote,
die die Barrierefreiheit und Bedienerfreundlichkeit erleichtern,
wie zum Beispiel Chat- und Voice-Bots.

Ein wichtiger Baustein der Bargeldversorgung sowie der
flachendeckenden Bereitstellung von Finanzdienstleistungen
sind Geldautomaten, Selbstbedienungsterminals und Konto-
auszugsdrucker. Uber 36.000 SB-Gerdte betreiben die
Sparkassen deutschlandweit. Im Einklang mit dem Barriere-
freiheitsstarkungsgesetz wird die Barrierefreiheit dieser Gerate
durch die FI und die Sparkassen stetig ausgebaut. An vielen
Standorten stehen technische Hilfen und besondere Services
zur Verfligung — zum Beispiel fir Menschen mit Seh-,
Mobilitats- oder anderen Einschréankungen.
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Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Technologische
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Sehbehinderte Kundinnen und Kunden
konnen zur Interaktion eine akustische
Mentifthrung per Kopfhorer nutzen. Dabei
kann die Geschwindigkeit der Sprach-
ausgabe verdndert werden. Flr eine erhdhte
Diskretion lasst sich der Bildschirm
vollstandig ~ abschalten.  Wichtig  fir
Menschen mit Sehbehinderung ist auch der
Kontrast der Bildelemente: Ist er hoher,
verbessert er die Sichtbarkeit und Lesbar-
keit. Solche kontrastreichen Oberfldchen
(weil auf schwarz bzw. schwarz auf weil)
stehen an Geldautomaten bereits zur
Verfligung; an SB-Terminals wurden sie in
2025 erstmalig eingefiihrt.

Fur die kontrastreichen Oberflachen wird
zudem eine groBere Schriftart verwendet.
Viele Automaten bieten Braille-Schrift
(Punktschrift) an den wichtigen
Bedienelementen. Per NFC-Funktion (Near
Field Communication) besteht an zahl-
reichen Gerdten die Moglichkeit, sich auf
Wunsch mit einem NFC-féhigen
Smartphone, einer  Smartwatch  oder
Bankkarte am Automaten anzumelden, ohne
eine Karte einzufiihren.

Auch in der Internet-Filiale und den Apps
Sparkasse und S-pushTAN wurden viele
Prozesse flUr eine barrierefreie Bedienung
Uberarbeitet. ,So unterstitzen wir den
offentlichen Auftrag der Sparkassen, die
Teilhabe aller am  Finanzsystem zu
ermdglichen, auch im digitalen Raum.
Vor dem Hintergrund, dass die Sparkassen
mittlerweile die grofRte Onlinebank Europas
sind, ein tolles Signal“, prazisiert Inga
Hammy, verantwortlich fir Multikanal-
Design und User Experience.

Ein Fokus der Entwicklung lag in der
Auslesbarkeit der Inhalte durch Screen-
Reader. Dazu gehoren insbesondere stark
genutzte Prozesse, wie die Girokonto-
Eroffnung, der Online-Banking-Vertrags-
abschluss, die Wertpapier-Order, der Karten-
bestellprozess sowie die Online-Termin-
vereinbarung. Eine vollumfangliche Tasta-
turbedienbarkeit erweitert die Navigations-
maoglichkeiten: Was mit der Maus geklickt
werden kann, ldsst sich auch Uber die
Tastatur ansteuern. Gleichzeitig sorgt eine
klarere mobile Navigation in der Internet-
Filiale fir mehr Konsistenz. Die Notwendig-
keit zum horizontalen Scrollen entfallt.
Hintergrund- und Vordergrundfarben sowie
eine stufenlose, verlustfreie Mdglichkeit zur
VergroBerung von Texten und Inhalten
erleichtern die Lesbarkeit.

Weitere  Optimierungen  betreffen  die
Kundeninformation und die Kommunikation
mit der Sparkasse: So werden Dokumente
und Formulare fir Endkundinnen und
-kunden zum Beispiel im ePostfach sukzes-
sive barrierefrei bereitgestellt. Ein neuer
Bereich in der Internet-Filiale ermdglicht
Nutzerinnen und Nutzern, gefundene
Barrieren zu melden.

Lésungen fiir
nachhaltiges Banking
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Barrierefreier IT-Arbeitsplatz

Im Rahmen ihres Angebots einer End-to-
End-Arbeitsplatzgestaltung schafft die FI fur
Mitarbeitende der Finanzgruppe barriere-
freie  Arbeitsplatze und macht die
Sparkassen damit zu attraktiven Arbeit-
gebern fiir eine vielfdltige Belegschaft. Dabei
werden den Instituten bewahrte Soft- und
Hardwareldsungen fiir spezielle Anforde-
rungen ihrer Mitarbeitenden angeboten.

Eine Software mit Diktierfunktion und
intelligenter Spracherkennung bietet
motorisch  eingeschrankten ~ Menschen
beispielsweise die Mdglichkeit, einen Client
mit der eigenen Stimme zu bedienen.
Kopfmduse kdnnen mobilitdtseingeschrank-
ten Nutzenden die Bedienung des
Arbeitsplatzes  durch  Steuerung  des
Mauszeigers per Kopfbewegungen erleich-
tern. Screen-Reader projizieren Uber eine
Schnittstelle den angezeigten Bildschirmtext
auf eine Braillezeile, mit deren Hilfe
sehbehinderte  Menschen Programme
bedienen und lesen kénnen.

Solche Programme missen barrierefrei
programmiert sein — auch hier hilft die Fl bei
der Uberpriifung und Auswahl und verfiigt
Uber geeignete Herstellerkontakte.

Y
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Sicherheit als Grundlage
fur Vertrauen

Wenn in Deutschland rund 35 Millionen Menschen
ihre Bankgeschdfte Uber die Internet-Filiale der
Sparkassen und mehr als 19 Millionen Gber die App
Sparkasse erledigen, ist Verlasslichkeit Grundvoraus-
setzung.

sVerfugbarkeit, Sicherheit und Datenschutz sind fiir
uns untrennbar miteinander verbunden®, fasst
Désirée Sacher-Boldewin, Geschdftsbereichsleiterin
operative IT-Sicherheit, zusammen. ,Sie bilden das
Fundament fir Vertrauen — die wichtigste Wahrung
im digitalen Finanzsystem.“ Damit einher gehen hohe
regulatorische Anforderungen, wie die Vorgaben des
Digital Operational Resilience Act (DORA). Der Schutz
der Kundinnen und Kunden vor finanziellen Schaden
und Reputationsverlusten ist untrennbar verbunden
mit hohen Sicherheitsstandards, geschultem Fach-
personal und einer permanenten Auseinander-

setzung mit aktuellen Bedrohungslagen. Datenschutz
und Informationssicherheit haben deshalb oberste
Prioritat. Die Fl setzt bewusst auf digitale Souveranitdt
und betreibt eigene Rechenzentren in Deutschland.
Sensible Kundendaten verbleiben in dieser geschitzten
Umgebung und unterliegen den strengen deutschen
und europdischen Datenschutzanforderungen.

Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Technologische
Zukunftsfahigkeit

Lésungen fiir
nachhaltiges Banking

Das Cyber Defence Center:
Sicherheit rund um die Uhr

Als Betreiberin kritischer IT-Infrastruktur
muss die Fl sicherstellen, dass Systeme und
Anwendungen jederzeit verfiigbar und
geschitzt sind. Das Cyber Defence Center
(CDCQ) spielt dabei eine Schltsselrolle: Es
Uberwacht die IT-Infrastruktur rund um die
Uhr in  Echtzeit, erkennt bekannte
Angriffsmuster, wertet Sicherheitsmeldun-
gen automatisiert aus und sucht proaktiv
nach Schwachstellen. Dazu nutzt die Fl
sogenannte Threat Intelligence: Offentliche
und nichtoffentliche Informationsquellen
werden analysiert, Bedrohungen aktiv
gesucht und Erkenntnisse in vertrauens-
wirdigen  Kreisen  geteilt.  Ergdnzend
simuliert die Fl regelmdllig realistische
Angriffsszenarien, um ihre technische

Resilienz zu testen und ihre Sicherheits-
expertinnen und
trainieren.

-experten gezielt zu
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Forderung nachhaltiger
Transformation

Als wichtige Finanzierer des deutschen Mittelstands und der Wirtschaft haben die
Sparkassen eine Steuerungsfunktion, wenn es darum geht, nachhaltige Projekte zu
fordern und damit die fortschreitende Transformation der Wirtschaft aktiv zu
unterstitzen. Mit Lésungen zur Erfassung, Forderung und dem Reporting nachhaltiger
Projekte gibt die FI den Sparkassen wirkungsvolle Instrumente an die Hand, dieser
Funktion nachzukommen. Diese Instrumente decken die gesamte gewerbliche
Kundenreise ab — von der Erstansprache bis zur langfristigen Kundenbindung. 2025
wurde das Portfolio um wichtige Neuerungen erweitert.
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Nachhaltigkeit
im Fl-Alltag

Mit dem OSPlus Treibhausgas-
Rechner den Emissionen
auf der Spur

Im abgelaufenen Geschéftsjahr hat die FI mit
dem OSPlus-Release 25.1 einen neuen
Treibhausgas(THG)-Rechner an den Start
gebracht, der die Sparkassen bei der
Erfassung und Bewertung ihrer Treib-
hausgas-Emissionen unterstitzt. Die Losung
ermdglicht sowohl die CO2-Bewertung
betrieblicher Emissionen — also der eigenen
Emissionen des Geschaftsbetriebs — als auch
finanzierter Emissionen, die u. a. Uber
Finanzierungen von Kunden entstehen.
Alle Bewertungen lassen sich unkompliziert
mit den integrierten Reports berichten.
Die gemadl der Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) notwendigen
THG-Kennzahleninformationen werden im
Sinne einer  Informationsvorbelegung
nahtlos in den CSRD-Erfassungsdialog Uber-
nommen, um den manuellen Pflegeaufwand
zu verringern. So unterstitzt die Fl die
Sparkassen aktiv bei der Umsetzung von
Klimazielen und regulatorischen Vorgaben.

Technologische
Zukunftsfahigkeit

Lésungen fiir
nachhaltiges Banking
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Nachste Entwicklungsstufe
fur den Trafofi-Check

Seit 2024 bietet der Trafofi-Check den Spar-
kassen und ihren nicht CSRD-pflichtigen
Firmenkunden einen einfachen Einstieg in
die Finanzierung der nachhaltigen Trans-
formation. Kern der Anwendung ist die
Identifikation nachhaltiger Vorhaben unter
Beriicksichtigung regionaler Fordermittel.
,Das Angebot der Sparkassen zur aktiven
Begleitung von nachhaltigen Investitions-
vorhaben mit einer systemintegrierten
Anwendung ist bundesweit bisher einmalig”,
weild Christine Blome, Fl-Fachberaterin fir
gewerbliche Kredite und Fdrdergeschaft.
Die generelle Digitalisierung des Prozesses
und Erleichterungen wie systemseitig vor-
geschlagene Verwendungszwecke fiihren zu
einer Zeitersparnis von rund 15 Minuten pro
Vorgang.

Mit den Weiterentwicklungen aus 2025 ist
der Trafofi-Check jetzt noch wirkungsvoller:
Um eine frihzeitige kundenzentrierte An-
sprache zu ermdglichen, wurden nachhaltige
Fragestellungen gezielt fir den Trafofi-
Check in die gewerbliche Anbahnung inte-
griert. Gleichzeitig schafft die Anbindung an
das S-Data Warehouse mehr Transparenz
und flexible Reportingmdoglichkeiten.
Beratende in Sparkassen profitieren von
einer verbesserten Nutzerfihrung bei der
Auswahl von KfW- und regionalen Forder-
mitteln.

Zudem beschleunigt eine Kl-gestitzte Suche
der 220 Verwendungszwecke die Klassifi-
zierung nachhaltiger Finanzierungen. Solche
Finanzierungen konnen im Ermessen der
Sparkassen einen Zinsbonus erhalten und
werden damit attraktiver. Gleichzeitig kann
die Sparkasse innerhalb ihres eigenen
Nachhaltigkeitsreportings nachweisen, wie
viel Prozent ihres Finanzierungsvolumens
nachhaltig sind. Damit ist das Ende des
Potenzials  nachhaltiger  Finanzierungen
noch lange nicht erreicht. ,2026 werden wir
den Trafofi-Check durch den ESG Linked
Loan Check als eigenstdndige Anwendung
erganzen®, kindigt Christine Blome an.
,Dieser greift bei Finanzierungen, die nicht
an einen Verwendungszweck gebundenen
sind. Unternehmen, die sich an ihrer nach-
haltigen Transformation messen lassen
mdchten, erhalten so eine Einschdtzung, ob
ihre Nachhaltigkeitsziele ambitioniert genug
sind, um einen Zinsbonus oder -malus zu
erhalten. So ergdnzen wir das nachhaltige
Finanzierungsangebot umfassend.”
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Entlastung in der Nachhaltigkeits-
berichterstattung

Nachhaltigkeitsberichte sind ein wichtiges
Format, um Meilensteine zu dokumentieren
und zu kommunizieren. Fur die Sparkassen
sind sie dabei meist freiwillig und generieren
einen hohen Arbeitsaufwand. Abhilfe schafft
der CSRD-Erfassungsdialog, der 2024
erstmals bereitgestellt und 2025 umfassend
erweitert wurde. Die Web-Anwendung wird
Uber das Kernbanksystem OSPlus
aufgerufen und leitet die Institute mit
vordefinierten  Prozessschritten, Muster-

texten, Hilfestellungen und der Anbindung
an weitere OSPlus-Softwarelésungen durch
die Berichtserstellung. Einige Inhalte kdnnen
sogar automatisiert bereitgestellt werden,
was fur zusatzliche Entlastung sorgt.

Im vergangenen Jahr neu hinzugekommen
ist u.a. eine Wesentlichkeitsanalyse. Mit ihr
lassen  sich  berichtenswerte  Themen
strukturiert definieren und erfassen. Die im
Erfassungsdialog  gemachten  Angaben
kdnnen nahtlos in einen Report zur
Verodffentlichung Uberfihrt werden. Dariiber
hinaus wurden der THG-Emissionsrechner,
das OSPlus-Bilanzreporting sowie PARISplus
an den Erfassungsdialog angebunden. Die
Anwendung reduziert Medienbriiche und
Aufwand, da sie kollaborativ genutzt werden
kann und ausgewdhlte Informationen aus
anderen OSPlus-Lésungen automatisiert in
den Erfassungsdialog transferiert. ,Die
Nachhaltigkeitsberichterstattung wird durch
die regulatorische Omnibusinitiative aktuell
Uberarbeitet. Damit verandert sich der Inhalt
der zu berichtenden Information und der
Kreis der meldepflichtigen Institute wird
kleiner. Mit dem CSRD-Erfassungsdialog
haben wir eine tief ins OSPlus-System inte-
grierte Software-Losung geschaffen, die sich
schnell und flexibel an die anstehenden
Verdnderungen und Informationsbedurfnis-
se der Institute anpassen wird“, freut sich
Holger Thiel, verantwortlich fir Nachhaltig-
keits-Services.

Lésungen fiir
nachhaltiges Banking
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